~ INDICATEURS QUALITE ET
SECURITE DES SOINS (1QSS) 2025
SUR DOSSIERS 2024

Comparatif avec I'année précédente




DOSSIERS INCLUS

Dossiers Année 2024

Dossier retrouvé et analysable 86 100%
Dossiers Année 2023 mn
Dossier retrouvé et analysable 80  100%

* En 2025 6 dossiers de plus ont été inclus par rapport & 2024 soit une augmentation de 7%



INFORMATISATION DES DOSSIERS INCLUS
Année 2024 - Informatisation partielle

Oui 79 92%, Observaticns Tiédicalies : 1 - [ ————————— - | O () %
Prescriptons médicamertewsss : 1- [ 100 %
Résultats des axamens eorrplémentares: 1 - ] 1 00 %

Non 6 7% Lettre ce lisison rerise 5 la sortie : 1 - [ 100 %
Jossier de soinsinfrmers : 1 - [ 1 00 %
Partiellement 1 1% Dossier paranédicaux (kinésthérapeute, ergathéraspeute) : 1 - e 1 00 %

Dossier des travaillers sociawx (assstatt de service social) : 1- e 100 %
Dessier des psyzhelog.es: 1 - [ 1 00 %

Total 86 100%

Année 2023 m- Informatisation partielle

Prescrpbions medicamenteuses :

Résultats des examens complémentares ;

Non 0 0% Lettre de hasson remise a la sortie !
Dossier de somns infirmsers

Partiellement 0 0% Dossier paramedicaux (lanestheérapeute, ergothérapeute) :
Dossier des travalleurs sociaux (assistant de service social) ;
Dossier des psychologues :

0 00 00 OO0

Total 80 100%

* En 2024 seulement 92% des dossiers ont été informatisé contre 100% pour I'année 2023
* 7% des dossiers n‘ont pas été informatisé en 2024 (cyber-attaque)



SCORE QUALITE DE LA LETTRE DE LIAISON A LA SORTIE

Valeur (2025) 92

Intervalle de confiance a 95% (2025) : [88 - 97]

Evolution du résultat de |'établissement par rapport a la

précédente campagne

Valeur (2023) 99
Intervalle de confiance a 95% (2023) [98 - 100]
Evolution (2023) / (2025) " |

* Une baisse de 7% de lI'indicateur est constatée entre 'année 2025 et I'année 2024



| RESULTATS DETAILLES PAR CRITERE

z Critara 1 - 97% (m*=K7: avaluas : 69)
Année 2024 100

Critere 10 - 93% (n*=62; évalués ; 67) Gritere 2 - 100% (n*=67; evalués : 67)

Critere 9 - 99% (n*=66; évalués : 67) Critere 3 - 99% (r*=66; évalués: 67)

Critére 8 - 100% (n*=67; évalués : 67) Critére 4 - 91% (r*=60; évalués : 66)

Critére 7 - 94% (n*=83; evalugs ; 67) . Critere 5 - B5% In*=57; evalués : 67)

Critere 6 - 100% (n*=67; evalues : 67)

Critére 1 : Lettre de liaison a la sortie retrouvée Critere 6 : Date d'entrée et date de sortie

Critére 2 : Lettre de liaison a la sortie datée du jour de la sortie Critere 7 : Identification du signataire de |a lettre de liaison
Critére 3 : Remise au patient de la lettre de liaison a la sortie Critéere 8 : Motif de I'nospitalisation

Critére 4 : Identification et envoi au médecin traitant (si applicable) Critere 9 : Synthése médicale du séjour

Critere 5 : Identification du patient Critere 10 : Traitements médicamenteux de sortie



Année 2023

Critere 10 - 100% (n*=70; évalues : 70)

Critere § - 100% (n*=70; evalués : 70)

Critere 8 - 1L00% (n*=70; evalués : 70)

Critere 7 - L00% (n*=70; évaluss ; 70)

Critare 1 - 100% (m*=70; &valugs : 70)

Critere & - 100% (n*=70; evalues : 70)

Critere 2 - 100% (n*=70; évalues : 70}

Critere 3 - 100% (n*=70; evalugs: 70)

Critere 4 - 100% (n*=69; évalugs: 69)

i Critere 5 - 90% (n*=63; évalués : 70)

*) n = nembre de dossiers conformes

Critére 1 : Lettre de liaison a la sortie retrouvée

Critére 2 : Lettre de liaison a la sortie datée du jour de la sortie
Critére 3 : Remise au patient de la lettre de liaison a la sortie
Critére 4 : Identification et envoi au médecin traitant (si applicable)
Critére 5 : Identification du patient

Critére 6 : Date d'entrée et date de sortie

Critére 7 : Identification du signataire de la lettre de liaison
Critere 8 : Motif de I'hospitalisation

Critere 9 : Synthése médicale du séjour

Critere 10 : Traitements médicamenteux de sortie



Tableau récapitulatif des résultats détaillés par critere entre dossiers 2024 et 2023 :

Critéres Résultats Résultats Comparatif entre 2025 et 2024
année 2025 | année 2024
1 : Lettre de liaison & la sortie retrouvée 97% 100% Baisse de 3%
2 : Lettre de liaison & la sortie datée du jour de la sortie 100% 100% RAS
3 : Remise au patient de la lettre de liaison & la sortie Q9% 100% Baisse de 1%
4 : Identification et envoi au médecin traitant (si applicable) 91% 100% Baisse de 9%
5 : Identification du patient 85% 90% Baisse de 5%
6 : Date d'entrée et date de sortie 100% 100% RAS
7 : ldentification du signataire de la lettre de liaison 949, 100% Baisse de 6%
8 : Motif de I'hospitalisation 100% 100% RAS
9 : Synthése médicale du séjour 99% 100% Baisse de 1%
10 : Traitements médicamenteux de sortie 93% 100% Baisse de 7%




CRITERES INDISPENSABLES

Année 2024

Nombre de dossiers
evalués 69

Critere 1 : Lettre de liaison a la sortie retrouvée

0% 109% 20% 309% 40% 509% 603 F0% 80% 00% 100%

97 % (n=67)

<o = ote - . 3 Nombre de dossiers
Critere 1 : Letire de liaison a la sortie retrouveée z T
évalués 70

0% 1096 20% 309 40% 509% 60% 0% 280°% 909% 100%%

Année 2023

100 % (n=70)

* En 2025 97% des lettres de liaison a la sortie ont été retrouvées contre 100% pour I'année 2024 soit une baisse de 3%
* 69 dossiers ont été évalués en 2025 contre 70 dossiers en 2024



Année 2024

Nombre de dossiers
evalués 67

Critere 2 : Letire de liaison a la sortie datée du jour de la sortie

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
' L] ' L] ' ' ' ' 1 '

I —— 00 % (n=67)

Année 2023

Nombre de dossiers
evalués :70

Critere 2 : Lettre de liaison a la sortie datée du jour de la sortie

0% 109% 20% 309% 4056 50% 60% 70% 80% 90% 100%
' ] ' 1] ' 1 ' ' ' '

0 S | 100 % (n=70)

* En 2024 100% des lettres de liaison a la sortie ont été datées du jour de la sortie ainsi que 100%
également pour I'année 2023
* 67 dossiers ont été évalués en 2025 contre 70 dossiers en 2024



| CRITERES MEDICO-ADMINISTRATIFS

Année 2024

Nombre de dossiers
evalues 67

Critéere 3 : Remise au patient de la lettre de liaison a la sortie

Lettre remise au patient OU lettre non remise avec refus du patient OU lettre non remise avec autre justification

0% 1056 20% 309% 40%%6 50% G0% 0% 80% Q0% 100%
99 % (Nn=6¢6)

Année 2023

Critéere 3 : Remise au patient de la lettre de liaison a la sortie NatBbre ?e doissnfars
evalues :70

Lettre remise au patient OU lettre non remise avec refus du patient OU lettre non remise avec autre justification

0% 1056 20% 309%% 40%%6 50% G0%% 70 80% 0% 100%
' ' ' ' * ' ' ' ' ' '
100 96 (n=70)

* En 2024 99% des lettres de liaison ont été remises au patient & la sortie contre100% pour I'année 2023 soit une
baisse de 1% (tracabilité de la remise? )
* 67 dossiers ont été évalués en 2025 contre 70 dossiers en 2023



Année 2024

Critere 4 : Identification et envoi au meédecin traitant (si applicable) NOHbIa gsa?gésss'%rg

Pour les patients ayant déclaré un médecin traitant, on retrouve sur la lettre de liaison :
- L’'identification du médecin traitant : nom ET adresse (postale ou électronique) lisibles dans la lettre de liaison ET Envoi de la

lettre de liaison au médecin traitant le jour de la sortie du patient ;

ou
Pas d’envoi de la lettre de liaison au médecin traitant le jour de la sortie car refus du patient.

3096 4096 509% G60%: T0% 80°% D0% 100%

0% 1099 20%
) O 1. % (= G0}

Année 2023
Critéere 4 : Identification et envoi au meédecin traitant (si applicable) Nomizre (,je dqssngrs
evalues 69

Pour les patients ayant déclaré un médecin traitant, on retrouve sur la lettre de liaison :
- L'identification du médecin traitant : nom ET adresse (postale ou électronique) lisibles dans la lettre de liaison ET Envoi de la

lettre de liaison au médecin traitant le jour de la sortie du patient ;

ou
Pas d’envoi de la lettre de liaison au médecin traitant le jour de la sortie car refus du patient.

509% 60%: T 80°% Q0% 100%%

0% 1026 20% 309 209
100 9% (Nn=69)

* En 2024 91% des lettres de liaison ont été identifiées et envoyées au médecin traitant contre100% pour I'année 2023

soit une baisse de 9%
* 66 dossiers ont été évalués en 2024 contre 69 dossiers en 2023



|DETAILS DE LA CONFORMITE ET NON-CONFORMITE

Dossiers Année 2024

Causes de non-conformité (*) et causes de conformité (**)

Absence d'information concernant la déclaration ou non d'un
médecin traitant

Médecin traitant déclaré

Si médecin traitant déclaré, absence de l'identification du
médecin traitant sur la lettre de liaison a la sortie(*)

Si médecin traitant déclaré, identification du médecin traitant
sur la lettre de liaison a la sortie

Envoi de la lettre de liaison au médecin traitant

Si envoi, I'envoi est daté du jour de la sortie(**)

Si envoi, 'envoi n'est pas daté du jour de la sortie(*)
Pas d'envoi au médecin traitant

Si pas d’envoi, refus tracé du patient que soit adressée la
lettre de liaison & la sortie a son médecin traitant(**)

Si pas d'envoi, pas de refus du patient tracé(*)

Nb de
dossiers

65

Dossiers Année 2023

Causes de non-conformité (*) et causes de conformité (**) Nb de
dossiers

Absence d'information concernant la déclaration ou non d’'un
meédecin traitant

Médecin traitant déclaré

Si médecin traitant déclaré, absence de l'identification du
médecin traitant sur la lettre de liaison a la sortie(*)

Si médecin traitant déclaré, identification du médecin traitant
sur la lettre de liaison a la sortie

Envoi de la lettre de liaison au médecin traitant

Si envoi, I'envoi est daté du jour de la sortie(*™)

Si envoi, I'envoi n'est pas daté du jour de la sortie(*)
Pas d'envoi au médecin traitant

Si pas d'envoi, refus tracé du patient que soit adressée la
lettre de liaison a la sortie @ son médecin traitant(*)

Si pas d’envoi, pas de refus du patient tracé(*)

69

69

69

69



INFORMATIONS COMPLEMENTAIRES

Dossier Année 2024

Le patient a declaré un medecin traitant Nb de dossiers

Oui 66
Non 2
Ne sait pas 1

Dossier Année 2023

Le patient a declaré un meédecin traitant Nb de dossiers

Oui 69
Non 1

Ne sait pas 0]



Dossiers Année 2024

Nombre de dossiers
evalués 67

Critere 5 : Identification du patient

Les quatre éléments doivent étre retrouvés sur la lettre de liaison : nom de naissance, prénom, date de naissance et sexe.

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

0 ] 85 % (n=57)

Dossiers Année 2023

Nombre de dossiers
evaluées 70

Critére 5 : Identification du patient

Les quatre éléments doivent étre retrouvés sur la lettre de liaison : nom de naissance, prénom, date de naissance et sexe.

0% 10% 20% 30% 40% 50% G0% 70% 80% 90% 100%

S ] 90 % (n=63)

* En 2024 85% des patients ont été identifiés avec les 4 critéres demandés contre 90% pour I'année 2023 soit une
baisse de 5%
* 67 dossiers ont été évalués en 2024 contre 70 dossiers en 2023



DETAILS DE LA NON-CONFORMITE POUR L'IDENTIFICATION DU PATIENT (CRITERE 5)

Dossiers Année 2024 Nb de dossiers

Causes de non conformité (*)

Absence du nom de naissance 1

Absence du prénom o)
Absence de la date de naissance 0]
Absence du sexe 10

Dossiers Année 2023 Nb de dossiers

Causes de non conformite (%)

Absence du nom de naissance
Absence du prénom

Absence de la date de naissance

N Q| Q| e

Absence du sexe

(*) Un dossier peut avoir plusieurs causes de non-conformité.



Dossiers Année 2024

Critere 6 : Date d'entrée et date de sortie NOmMbEE (,je do’ssnfers
evalues 67

Les deux éléments doivent étre retrouvés sur la lettre de liaison : date d'entrée et date de sortie.

056 109% 202 209% 4056 509 609 i by 28056 Q0% 100%
' ' ' ' [ ' ' ' ' ' '

100 % (n=67)

Dossiers Année 2023

Critéere 6 : Date d'entrée et date de sortie Nombre (,je do§51ers
evalues 70

Les deux éléments doivent étre retrouvés sur la lettre de liaison : date d'entrée et date de sortie.

0% 109 20% 209 24056 509% 60% 70% 80°5% D0% 100%
' ' . ' ' ' ' ' ' ' '

R 110 % {1 = 7 0}

* En 2024 100% des lettres de liaison ont la date d’entrée et la date de sortie du patient ainsi que 100% également
pour 'année 2023
* 67 dossiers ont été évalués en 2024 contre 70 dossiers en 2023



Dossiers Année 2024

Nombre de dossiers
evalués 67

Critere 7 : Identification du signataire de la lettre de liaison

Identité du signataire de la lettre de liaison a la sortie (nom ET service ET hopital) ET ses coordonnées (adresse (postale ou
mail) ou téléphone).

0% 10% 20% 3096 20%% 50% 60% F0% 80% 0% 100%

94 % (Nn=63)

Dossiers Année 2023

Critere 7 : Identification du signataire de la lettre de liaison Bembra Qe dolssnfars
evalués : 70

Identité du signataire de la lettre de liaison a la sortie (nom ET service ET hdpital) ET ses coordonnées (adresse (postale ou
mail) ou téléphone).

056 1056 Z0% 30556 20 50% 6056 FO% 80% [0% 100%

100 9% (n=70)

* En 2024 94% des lettres de liaison comportent I'indentification du signataire contre 100% pour 'année 2023 soit une
baisse de 6%
* 67 dossiers ont été évalués en 2024 contre 70 dossiers en 2023



| CRITERES MEDICAUX

Dossiers Année 2024

Critere 8 : Motif de I'hospitalisation Hombre (,je dO‘SSI.eTS
evalues 67

Raison(s) pour laquelle (lesquelles) le patient a été hospitalisé.

0% 1026 2092 20%%6 20°6 50°% G60%% T 80°% QOo%% 100%%
' ' [ ' [ ' ' ' ' ' '

100 96 (Nn=67)

Dossiers Année 2023

Critéere 8 : Motif de I'hospitalisation Mombre (,je do§51fars
evalués : 70

Raison(s) pour laquelle (lesquelles) le patient a été hospitalisé.

0% 1096 20%% 3096 40%% 509% 60% Foos 80°% Q0% 100%
' ' ' ' x ' ' ' ' ' '

100 26 (n=70)

* En 2024 100% des lettres de liaison ont le motif d’hospitalisation de spécifié ainsi que 100% également pour

I'année 2023
* 67 dossiers ont été évalués en 2024 contre 70 dossiers en 2023



Dossiers Année 2024

Critere 9 : Synthese meédicale du séjour Nerabre c‘je do:ssnfars
évalués 67

Une synthése de la prise en charge au cours du séjour est présente dans la lettre de liaison.
ET cette synthése mentionne, le cas eéchéant, un ou plusieurs des 4 éléements suivants, du dossier medical : événements
indésirables associés aux soins, portage/identification de micro-organismes multi-résistants ou émergents, administration de

produits sanguins/dérivés du sang, pose d'un dispositif médical implantable.

309%% X0%% 50% G0%% TOo%% 80% Q0% 100%
' . ' ] ' ' ' '

0% 109% 20%%
99 % (Nn=%¢&)

Dossiers Année 2023

Critere 9 : Synthese médicale du séjour Nafabre <’je doissu_ars
évalues : 70

Une synthése de la prise en charge au cours du séjour est présente dans la lettre de liaison.
ET cette synthése mentionne, le cas échéant, un ou plusieurs des 4 éléments suivants, du dossier médical : événements
indésirables associés aux soins, portage/identification de micro-organismes multi-résistants ou émergents, administration de

produits sanguins/dérivés du sang, pose d'un dispositif médical implantable.

G0%% Z0o%% 80% Q0% 100%

0% 1056 20% 30%% 4036 50%
' ' . ' . '
100 9% {(n=70)

* En 2024 99% des lettres de liaison comportent I'indentification du signataire contre 100% pour 'année 2023 soit une

baisse de 1%
* 67 dossiers ont été évalués en 2024 contre 70 dossiers en 2023



Dossiers Année 2024

e > . e a: 3 Nombre de dossiers
Critere 10 : Traitements medicamenteux de sortie

Doivent étre retrouveées si traitement médicamenteux a la sortie : Pour chaque prescription :
la dénomination des meédicaments
ET la posologie (dosage unitaire ET le rythme d’administration)
ET la voie d’administration
ET la durée de traitement

ou
la mention de 'absence de traitement a la sortie.

0% 1096 20% 23096 40%6 S509% 60% 7096 28096 D% 10026
' ' ' ' . ' ' ' ' ' '

932 % (N=62)

Critéere 10 : Traitements médicamenteux de sortie Nembre c:ie do’ssnfars
evaluées 70

Dossiers Année 2023

Doivent étre retrouveés si traitement médicamenteux a la sortie : Pour chaque prescription :
e la dénomination des médicaments
e ET la posologie (dosage unitaire ET le rythme d’administration)
e ET la voie d’administration
e ET la durée de traitement

ou
la mention de 'absence de traitement a la sortie.

0%t 1096 20%% 3096 2096 50% 60%6 7096 80°% 80% 1002
' ' s ' 3 ' ' ' ' ' '

100 9 (n=70)

* En 2024 93% des lettres de liaison comportent I'intégralité des informations sur les traitements médicamenteux de
sortie contre 100% pour I'année 2023 soit une baisse de 7%
* 67 dossiers ont été évalués en 2024 contre 70 dossiers en 2023



DETAILS DE LA NON-CONFORMITE POUR LES TRAITEMENTS MEDICAMENTEUX DE SORTIE (CRITERE10)

Dossier Année 2024

Causes de non conformité (*)

Aucune information sur un traitement médicamenteux a la
sortie

Si prescriptions médicamenteuse retrouvées
Absence de la dénomination des médicaments
Absence de la posologie
Absence de la voie d'administration

Absence de la durée du traitement

Nb de
dossiers

Dossiers Année 2023

Causes de non conformité (*)

Aucune information sur un traitement médicamenteux a la
sortie

Si prescriptions médicamenteuse retrouvées
Absence de la dénomination des médicaments
Absence de la posologie
Absence de la voie d'administration

Absence de la durée du traitement

(*) Un dossier peut avoir plusieurs causes de non-conformité.

Nb de
dossiers



EVALUATION ET PRISE EN CHARGE DE LA DOULEUR EN SMR
(PCD)

Dossiers pris en compte pour l'indicateur

Dossiers évalués : 50

Pourcentage de séjours de patients pour lesquels :

On retrouve une évaluation de la douleur avec une échelle entre le jour de I'admission (JO) et les 2 premiers jours suivant I'admission
(entre JO et J2) ET pour les patients présentant des douleurs au minimum d’intensité modérée on retrouve :

- La mise en ceuvre d'une stratégie de prise en charge de la douleur dans le dossier du patient : moyens médicamenteux et/ou moyens
non médicamenteux ;

ET

- Une réévaluation de la douleur avec échelle suite a la mise en ceuvre de cette stratégie de prise en charge.

Oou

On retrouve une évaluation de la douleur avec une échelle entre le jour de 'admission (J0) et les 2 premiers jours suivant I'admission
(entre JO et J2) ET patient ne présentant pas de douleurs ou ayant des douleurs de faible intensité.




Reésultat de l'indicateur

Valeur (2025) 80% (n*=40)
Intervalle de confiance a 95% (2025) : [66% - 90%)]

(*) n = nombre de dossiers conformes

Evolution du résultat de I'établissement par rapport a la

précédente campagne

Valeur (2023) 36 %
Intervalle de confiance a 95% (2023) [23% - 51%)]
Evolution (2023) / (2025) Y|

* Une hausse de 449% de l'indicateur est constatée entre I'année 2025 et 'année 2024



DETAILS DE LA NON-CONFORMITE POUR L'INDICATEUR D’EVALUATION ET PRISE EN CHARGE DE LA DOULEUR EN SMR
(PCD)

Année 2025 Année 2024
Causes de non conformité Nb de Causes de non conformité Nb de
dossiers dossiers

Aucune évaluation de la douleur avec échelle Aucune évaluation de la douleur avec échelle
- évaluation sans échelle 1 - évaluation sans échelle 19
- aucune évaluation tracée 0 - aucune évaluation tracée 0
Si au moins une évaluation de la douleur avec échelle, celle-ci 0 Si au moins une évaluation de la douleur avec échelle, celle-ci 0
n'est pas réalisée entre JO et J2 n'est pas réalisée entre JO et J2
Si au moins une évaluation de la douleur avec une échelle entre Si au moins une évaluation de la douleur avec une échelle entre
JO et J2, pour le patient présentant des douleurs au minimum 3 JO et J2, pour le patient présentant des douleurs au minimum 4
d’intensité modérée, aucune stratégie de prise en charge de la d’intensité modérée, aucune stratégie de prise en charge de la
douleur mise en ceuvre douleur mise en ceuvre
Evaluation de la douleur avec une échelle entre JO et J2 ET Evaluation de la douleur avec une échelle entre JO et J2 ET
patient présentant des douleurs au minimum d'intensité patient présentant des douleurs au minimum d'intensité
modérée ET stratégie de prise en charge de la douleur MAIS modérée ET stratégie de prise en charge de la douleur MAIS
réévaluation de la douleur non conforme : réévaluation de la douleur non conforme :
- Réévaluation sans échelle 2 - Réévaluation sans échelle 4

- Aucune réévaluation tracée 4 - Aucune réévaluation tracée 5



PRISE EN CHARGE DE LA DOULEUR CHEZ LES PATIENTS
NECESSITANT UNE PRISE EN CHARGE DE LA DOULEUR

Année 2025 Année 2024
Dossiers pris en compte pour l'indicateur Dossiers pris en compte pour l'indicateur
Dossiers évalués : 29 Dossiers évalués : 19

Pourcentage de séjours de patients nécessitant une prise en charge de la douleur

pour lesquels on retrouve :

» une stratégie de prise en charge de la douleur notée dans le dossier du patient :
moyens médicamenteux et non médicamenteux ;

=T
» au moins une mesure de suivi de la douleur avec échelle suite a la mise en place de

cette stratégie.




Année 2025 Année 2024

Résultat de l'indicateur Reésultat de l'indicateur

Valeur (2025) (nﬁi‘;‘;)) Valeur (2023) 32% (n*=6)
Intervalle de confiance & 95% [49% - Intervalle de confiance a 95% [13% -
(2025) : 85%] (2023) : 57%)]

(*) n = nombre de dossiers conformes

* Une hausse de 37% de l'indicateur est constatée entre I'année 2025 et I'année 2024



DETAILS DE LA NON-CONFORMITE POUR L'INDICATEUR DE PRISE EN CHARGE DE LA DOULEUR CHEZ LES PATIENTS
NECESSITANT UNE PRISE EN CHARGE DE LA DOULEUR

Année 2025 Année 2024
Causes de non conformité Nb de Causes de non conformité Nb de
dossiers dossiers
Evaluation de la douleur avec une échelle pendant le séjour Evaluation de la douleur avec une échelle pendant le séjour
mais pas de stratégie de prise charge de la douleur mise en 3 mais pas de stratégie de prise charge de la douleur mise en 4
ceuvre ceuvre
Evaluation de la douleur avec une échelle ET stratégie de prise Evaluation de la douleur avec une échelle ET stratégie de prise
en charge de la douleur MAIS ré-évaluation de la douleur non en charge de la douleur MAIS ré-évaluation de la douleur non
conforme : conforme :
- Mesure de suivi sans échelle 2 - Mesure de suivi sans échelle 4

- Aucune réévaluation tracée 4 - Aucune réévaluation tracée 5
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